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1.- Introduccion

El presente manual esta enfocado a las 2 funcionalidades nuevas
agregadas a la Web del PROVEEDOR: “Peticiones de Oferta” y “Ordenes de
servicio pendientes”.

El moédulo de “Peticiones de Oferta” brinda al proveedor la posibilidad de
registrar peticiones de oferta relacionadas a Ordenes de Mantenimiento (OM).
Toda peticion de oferta quedara almacenada de manera tal que servira,
posteriormente, como historial de las cotizaciones realizadas.

El médulo de “Ordenes de Servicio Pendientes” muestra el listado de las
ordenes de servicio (también llamados pedidos de servicios) los cuales han sido
procesadas en el sistema de ALICORP. En esta opcion se podra visualizar los
numeros de pedidos, peticiones de ofertas que originaron dichos pedidos, 6rdenes
de mantenimiento, y numeros de hojas de aceptacion (necesarios para registrar
las facturas).



2.- Configuracion del Internet Explorer.

Puede darse el caso que el sistema no funcione correctamente, esto es
debido a que posiblemente el “Internet Explorar” necesita una modificacién en la
configuracion. Dicha modificacion es simple y se resume en 3 pasos:

PASO 1: En el menu de archivo ir a
Herramientas, luego a Opciones de

Internet...
Opciones de Internet B
Conexiones | Frogramas | Opciones avanzadas
General | Seguridad Privacidad Contenido
r~ Configuracion
] Para uzar la barra de desplazamiento y establecer el nivel de

=8 pivacidad en vez de uzar una configuracion perzonalizada, haga
clic en el botdn Predeterminada.

Perzonalizado

- Configuracion avanzada o importada

Sitios...

Impartar... ” Opciohes avanzadas... | Fredeteminada |

PASO 3: Marcar las opciones tal como
figura en la figura adjunta y presionar
“Aceptar”.

a Alicorp Portal - Microsoft Internet Explorer provided by alicorp

Archiva  Edicidn Yer  Favoritos | Herramientas  Ayuda

: ke I Carren 4 noticias
Direccion |-gj hikkp: f v, Slicarp, com. p o

Aaminstrar complementDSI :
. Sincronizar...

windows Updats

3

Bloqueador de elementos emergentes  #

Consola de Sun Java

LT L
alicorp:

Opciones de Internet...

w MOSOTROS

PASO 2. En la pestafa “Privacidad”
haga clic en “Opciones Avanzadas”

Configuracion avanzada de privacidad 2xl

P Puede elegir como se administraran las cookies en la zona
=i |nternet. E sta reemmplaza a la administracidn automatica de
cookies,

 Cookies

¥ Sobrescribir la administracicn automatica de cookies

Cookies de terceros

¥ Aceptar
" Bloguear
" Pedir datoz

Cookies de origen

% Aceptar
" Bloguear
" Pedir datos

V¥ Aceptar siempre las cookies de sesidn

Aceptar I

Cancelar |

Debe cerrar el INTERNET EXPLORER y volver a ingresar para tener el sistema listo para
el registro de sus Peticiones de Oferta.




3.- Ingresar al sistema

alicorp

Para poder acceder al cotiweb ingresamos a = NOSOTROS
la pagina de ALICORP: www.alicorp.com.pe y
hacemos clic en el boton “ALICORP B2B”.

w [INVERSIOMISTAS
w PRODUCTOS
w ALICORP EN EL MUNDO

w MOVEDADES

r

COMUNIDAD

r

VISITAS VIRTUALES

ALICORP B2B

% POSTULE

_—él

Alicorp le da la hienvenida a su plataforma online de servicios a
Cliertes v Proveedores.

» ) Acceso B2B Clientes
Luego, en la ventana

El servicio online de clientes ha sido disefado para gque usted SigUiente hacemos clic en el
pueda hacer sus pedidoz, wer la situacion de oz mismosz vy link: “ACCESO B2B
consultar 2U cuenta corriente. PROVEEDORES”.

) Acceso B2E Proveedores

El zervicio online de proveedores ha szido dizefado para gue
usted pueda consultar la cuerta corriente gue mantiene con
nozotroz v asi facturar las drdenes atendidas.

Accederemos a la pagina inicial del B2B (Business to Business) donde
ingresamos nuestro codigo de usuario, seleccionamos la compania con la cual
trabajamos (por ejemplo: ALICORP) y escribimos nuestra contrasefa.

Presionando el boton “DATOS GENERALES” comprobamos que ya estamos dentro del
sistema dado que nos mostrara los datos generales de nuestra empresa.




4.- El médulo “Peticiones de Oferta’.

e Peticiones de Oferta.

Para ingresar peticiones de oferta debera presionar el boton con el texto

PETICIONES DE OFERTA ubicado en el menu izquierdo.

MEANTITET E.R.L. RUC - 34T 192

—

Froeedr {1470115 Twisile: |Bwcadreass 7] Exiash Moder) = . Bunib: | [
O 0 L e g : i = [
Commtin y— 3 Fila | T alsiy Mk @ i Wiy | =

s e SRR T e e O e

Al ingresar podra visualizar la informacién de peticiones de oferta ya
registradas por el proveedor. Si es la primera vez que ingresa el sistema mostrara
el listado en blanco. El listado mostrara el numero de peticion de oferta, solicitante
y el estado de la oferta, entre otros datos. Adicionalmente, se cuenta con cuatro
fitros - uno por fechas, otro por estado de Oferta, otro por Orden de

Mantenimiento y otro por Numero de Peticion de Oferta.

Para filtrar la informacion debe presionar el boton “REFRESAR”.

Ejemplo: Si tiene ya registradas varias Peticiones de Oferta y desea buscar

una en particular puede colocar el numero de dicha Peticion de Oferta, o

parte de

dicho numero (tal como muestra la imagen siguiente) y presionando el boton

REFRESCAR el sistema buscara todo numero que contenga dicho filtro.

Periodo : IUﬂimos 3 meses VI Estado : (Todos) b F. Desde : I
Oferta: Orden Mant. : I F. Hasta : I
| Estado | Ofefta _| Pos. | Lin. | Solicitante |E$|>e¢. | F.Limite | F.Registro | Tipo | Orden Mant. |—
. | Par Ofertar ‘ GO0 23461 l 10 | 10 ‘ solictarte | Lo} | 04.06.2007 | 28.05.2007 ‘ A | |—
. | Anulado G001 25466 I 10 | 10 ‘ Solicitante | MO | 30.12.2999 | 29.05.2007 ‘ Ay |EIDE|2EIEIDSTEIED [
[ | Ofertada GOCO1 22467 I 10 | 10 ‘ Salicitante | Lo} | 30.12.2999 | 29.05.2007 ‘ A |DDD2DDDS?EED |—
o | Ofertado G001 25465 ’ 10 | 10 ‘ Solicitante | M | 30.12.2989 | 29.05.2007 ‘ 2oy |DDD?DDDS?QED [
[ | Ofertada ‘ G000 25469 | 10 | 10 ‘ Solicitante | Lo} | 30.12.2999 | 29.05.2007 ‘ Ay |EIDEIEDEIDS?EIED |—
Se puede usar mas de un filtro a la vez para un mejor filtrado, siempre

presionando el botén REFRESCAR para que el filtro se ejecute.



Ofertar con Peticion de Oferta

Para registrar una Peticion de Oferta (PO en adelante) buscamos en la lista
una PO que se encuentre en estado Por Ofertar como se muestra a continuacion,
la seleccionamos y hacemos clic en el boton Ofertar PO.

Periodo : IUﬂimos 3 meses 'I Estado : (Todos) - F. Desde : I
Oferta: I Orden Mant. : I F. Hasta : I

Orden

Mant. Pos.

| Estado ‘PetOferta ‘ Espec.

o

Par Ofettar |EDDD125959 | - | - | 01.08.2007 | Eruizy | 05.05.2007 | WG | 10 | 10 |_

F.Registro | Solicitante | F.Limite

| Operacion

’?

El sistema nos mostrara un formulario en el que podra registrar los
siguientes campos:

- Solicitado por

(Obligatorio)

o . Estado de
_ Representante Peticion de Oferta: IBEIEIEH 25989-10-10 Oferta: IF'ar Ofertar
(Obligatorio) Soictado por. [T fechade g
- Descripcion pbreve )
(Obli atgrio) Y. Fecha de —
D g . s tendid Representante: Luiz Angel Lopez Procesamiento
- Descripcion extendida SAP:
(Opcional) E‘:':::a S0 [&-08 2007
. . ‘2 erta:
- Tiempo de Ejecucion
(OPCiOﬂ&') ) Descripcion Feparar Maguina d
- Tiempo de Garantia Extendida: Bl
(Opcional)

- Moneda (Obligatorio). Tiempo de Ejecucion: | Afins: | Meses: |2 Dias:
Tiempo de Garantia: | Afios: |4 Meses:

Monedas: Moneda: [PEn =]
PEN = Nuevos
Soles
USD = Dolares




En la segunda mitad de la pantalla se registra el detalle de costos:

Podra registrar el detalle diferenciando el costo de :
o Materiales/Repuestos.

Materiales Consumibles.

Servicios

Mano de Obra

Herramientas/Equipos

0 O O O

En cada caso debera registrar:
o Descripcion

o Unidad
o Precio Unitario
o Cantidad
= MATERIALES [Uni [ Preciouni |[Cantidad | Parcial
[ aterial 1 oM | 1599 | 5000 | 79.950
[ O Material 2 | w2 | 993 | 4250 | 42487
SubTotal | 122 407
= MATS CONSUMIBLES | uni | Preciouni || Cantidad | Parcial
| I I
SubTotal I 1]
= SERVICIOS [Uni [ Preciouni |[Cantidad | Parcial
| I I
SubTotal | 1]
=7 MAHNO DE OBRA [Uni | Preciouni [[cCantidad | Parcial
[ € Jano de obra | M| 20000 | 1000 | 200000

SubTotal | 200.000

Es importante presionar la tecla ENTER luego de registrar cada cantidad para que el
sistema automaticamente calcule el Costo Parcial (Precio Unitario x Cantidad), y los
Subtotales y Totales.




En la parte final del formulario podra registrar:
o Gastos Administrativos
o Utilidades
o Descuento

Costo Total "o 407

Directo: Es importante presionar la
GTOS 2000 tecla ENTER luego de
ADMINISTRATIVOS registrar los costos para que
UTILIDAD | 40,00 el sistema automaticamente
|DESCLIENTD 0 ] T calcule el Total.

r[otal | 362 40

Una vez ingresados los datos para la cotizacion tenemos 2 opciones:
“‘GRABAR” 6 “ENVIAR”. Si GRABAMOS la peticion de oferta podremos modificarla
posteriormente antes de enviarla. Si ENVIAMOS la peticién de oferta pasara a
poder del cliente (por ejemplo ALICORP) para su evaluacion, y solo podremos
visualizarla mas no realizar modificaciones. Luego de GRABAR 6 ENVIAR el
sistema indicara el numero de la Peticion de Oferta, por ejemplo: 6000125553.

Microsoft Internet Explorer x|

L] "_\ Se realizaran modificaciones de texto. Se ha actualizado la oferta para Peticidn Oferta Web 6000125553,
L

Una vez GRABADA la Oferta se mostrara el listado con la nueva Peticién de
Oferta en estado “PRE-OFERTADO”: Si la Oferta es ENVIADA, el nuevo estado
sera “OFERTADQ”. Para el ejemplo se GRABO la Peticion de Oferta:

Periodo : IUHimosSmeses vI Estailo : I(Todos) vI F.Desde : I
Oferta: I Orden Mant. : I F. Hasta : I

SLadle Oferta |Pos. |Lin. | Solicitante |E$|>e¢.| F.Limite | F.Registro | Tipo |I}|<Ien Mant. |_|
Pre-Ofertado‘}amzsssa | 10 | 10 | Jorge Ramire ‘ Mo | 30122933 | 03 .06 2007 ‘ LA ‘DDDQDDDS?Q?S ’7




Si presiona GRABAR el estado de la Peticion de Oferta sera “PRE-OFERTADQ” y podra realizar
modificaciones para posteriormente enviarla. Si presiona ENVIAR el estado de la Peticion de Oferta
sera “OFERTADOQ” y pasara a poder del cliente para su evaluacion y asignacién o descarte.

IMPORTANTE: Dado que es un mdédulo Web las primeras veces que entre al sistema y presione
Grabar 6 Enviar debera esperar unos segundos mientras se actualizan automaticamente archivos
temporales en su computador los cuales permitirdn una mayor velocidad en proximas grabaciones y
manejo del sistema

e Modificar

En el listado de Peticiones de Oferta podra modificar una oferta sélo cuando
estda en estado PRE-OFERTADO con el fin de revisar y modificar datos para
posteriormente ENVIARLA. Para esto debe marcar la peticion de oferta que desea
modificar (y que esté en estado PRE-OFERTADO) y presione el botén “Modificar”:

[ Ofertar PO Bl Ofertar O | | ~FEliminar]

Una vez terminada nuestra
ver ., , P'|:||L||t' 3 v| Estado : ITd vl
modificaciéon podra GRABAR la peticion P e (Todos)

de oferta (para posteriormente continuar Oferta: | Orden Mant.: |
modificando dicha cotizacién) o podra
ENV'ARLA | Estado | Oferta |Pos. | Lin. | Solicitante |Espe¢.

lCl |Pre-Ofer‘tado | 60001 25553 ‘ 10 | 10 | Jorge Ramire ‘ MNO

e Visualizar/Imprimir.

Se podra visualizar una Peticiéon de Oferta que esta en cualquier estado.
Esto se realiza seleccionando la cotizacion deseada y haciendo clic en el botén
“VISUALIZAR”. También podra imprimirla, seleccionandola y presionando el botén
‘IMPRIMIR”.

e Eliminar

Si deseamos podemos eliminar
una PetiCién de Oferta en eStadO “PRE' | Estado | Oferta |Pos. |Lin. | Solicitante ’E_s|
OFERTADO”, esto permitira marcar ’?@“@mmsw ‘ - ‘m | — ﬁ
dicha cotizacion con el estado
‘“ANULADO” y ya no podra enviarla al
cliente.

Los estados de la Peticion de Oferta son:

PRE-OFERTADO: EI proveedor la grabd pero aun no la envio.

OFERTADO : El proveedor la envié y esta en poder del cliente.

ASIGNADO: El cliente la selecciond y la asigné a la Orden de Mantenimiento.
DESCARTADO: Elcliente la descarto para la Orden de Mantenimiento.
ANULADO: El proveedor 6 el cliente decidio eliminarla.




e Exportar

Asi como podemos importar datos de un Excel para nuestras
cotizaciones también podemos exportar la data de los formularios a una hoja
de Excel, para esto lo siguiente:

Entramos a Visualizar/Modificar una OM, luego damos clic en el botén

Importar y clic en el botén con el diskette H (Descargar Formato), Seguimos
los pasos ya mencionados (Pag. 10).

5.- El modulo “O/Servicios Pendientes”.

El moédulo “Ordenes de Servicio Pendientes” permite realizar seguimiento a
los pedidos creados por el cliente desde que se crea la orden de compra de
servicios (también llamad pedido servicios) hasta su facturacion.

De esta forma visualizaremos los pedidos (numero, descripcion, monto, fecha), las
Hojas de Aceptaciéon (numero, % aceptado, monto) y el numero de Factura
(numero y monto).

Por ejemplo: en la primera fila de la imagen visualizamos un pedido (4530090450)
el cual fue creado por 300 soles el 08.06.2007 y ya tiene Hoja de Aceptacion
(5003002592):

Pedido Pos Beseimsisin Monto (I; !Mone{h Fecha de Ho-|-¢ e % Hoin e -I'ulomo (I-_a_ Eaetiire
Ped *ECH Pedido || : Pedido Aﬁm Aceptacion Hoja ! : |
4530090460 | 10 |Primera Operacion | 30000 || PEN 0506, n?<i S003002592 ) - Z i - i
[Mueble para —_—
4530052282 | 10 |cascos caretas atrieses | 95000 | PEN 27.052002 | 5000803403 1000 95000 | 0200070470
EE
| méble para
4530030601 | 10 |cascos caretas arneses | 9350.00 PEM 27052002 - 1000 950,00
| lSEg.
S
.[4530052245 il mi 14245 | PEN 27 05 2002 v aa 0.00
| linstalacion regulacior
| e Protectores de acrilico BB 1r
4530051558 | 10 TS 168000 | PEN 08052002 | SO00790156 1000 | 1680.00 | 0200060705
| | |
%4530050824 10 ig:@gﬂ;’;’gz” U aonon | peEM 161042002 !5000?81880 1000 08,00 ‘Dznnusaaun |
| I z i '
lssa0nsmi3g | qo [Confecconde plancha oo oy |PEN ‘ 27032002 | 5000778729 1000 28000 | 0200053797 |
! [ "5 protectors VPM-HE _ | I _




