
Conviértete en un socio 
estratégico de Alicorp:
Requisitos para ser 
proveedor



Sistema de Gestión Sostenible

de Proveedores

Tiene el objetivo de mitigar riesgos
operacionales y de sostenibilidad en nuestra
cadena de suministro, asegurando que
nuestros proveedores estén alineados a
nuestra política de abastecimiento responsable

Consta de cuatro componentes sobre
los cuales iteramos bajo el principio
de mejora continua.

Estos componentes se mejoran continuamente
considerando los resultados de los procesos de
consulta, las quejas y reclamos de los
proveedores, procesos de auditoría interna,
nuevas exigencias de clientes y del mercado,
riesgos emergentes, entre otros.
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Herramientas y 
procedimiento 
de clasificación 
y  control de 
proveedores

Mecanismo de 
evaluación 
independiente de 
proveedores

Mejora continua 
y mecanismos 
de queja y 
reclamo

Políticas y 
gobernanza



Información general

Cualquier empresa que desea ser proveedora de Alicorp deberá demostrar 
su compromiso con el cumplimiento de nuestra Política de Abastecimiento 
Responsable y otros documentos relacionados disponibles en la sección de 
Clientes y proveedores | Alicorp de nuestra página web.

Todos los proveedores deben firmar una declaración jurada del 
cumplimiento de estos lineamientos corporativos, dependiendo de la 
naturaleza del bien o servicio ofrecido deberán pasar por un proceso de 
homologación con auditoría externa con una casa certificadora 
independiente que podría contemplar algunos de los siguientes criterios en 
función a los riesgos identificados para la industria, bien o servicio prestado1.

 Criterios aplicables:

- Bienestar y derechos humanos

- Seguridad y salud ocupacional

- Gestión ambiental

- Negocios éticos

- Capacidad operativa, financiera y comercial

- Materias primas

Registro de 
discriminación y 

acoso

Política en 
contra del 

trabajo infantil

Multas o 
sanciones 
laborales

Cumplimiento 
de la jornada 

laboral

Política en 
contra de la 
explotación 

laboral

Contratos y 
recibos de pago a 
sus colaboradores
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Bienestar y 

Derechos humanos
La empresa debe respetar las condiciones laborales mínimas 

por ley. Para ello se le exigirá que cuente con políticas y 

procedimientos que aseguren el cumplimiento regulatorio. 

Durante el proceso de homologación se considerarán los 

siguientes aspectos:

1 El proceso de homologación de Alicorp aplica a proveedores locales (de Perú) de los negocios de consumo masivo y Alicorp soluciones (B2B).
Los proveedores quedan excluidos de la contratación si no logran los requisitos mínimos ESG dentro de un plazo determinado. Cuando la casa certificadora emite los resultados de su auditoría 
envía dos documentos al proveedor: certificado de homologación y el informe con las oportunidades de mejora. En caso de que el proveedor no apruebe alguno de los criterios, cuenta con 20 días 

calendarios para coordinar una nueva evaluación  y enviar los sustentos observados en el informe para mejorar su calificación.

https://alicorp.com.pe/static/file/ALCRP-PolitPAR25feb2020.pdf
https://alicorp.com.pe/static/file/ALCRP-PolitPAR25feb2020.pdf
https://alicorp.com.pe/static/file/ALCRP-PolitPAR25feb2020.pdf
https://alicorp.com.pe/static/file/ALCRP-PolitPAR25feb2020.pdf
https://www.alicorp.com.pe/pe/es/clientes-y-proveedores
https://www.alicorp.com.pe/pe/es/clientes-y-proveedores
https://www.alicorp.com.pe/pe/es/clientes-y-proveedores
https://www.alicorp.com.pe/pe/es/clientes-y-proveedores
https://www.alicorp.com.pe/pe/es/clientes-y-proveedores


Gestión ambiental

Se evaluará que el proveedor cuente con una gestión ambiental alineada a la regulación local aplicable y las operaciones que realiza según su 
rubro. Se verificarán los siguientes aspectos:
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Política ambiental 
y plan de cuidado 

ambiental

Dispone sus 
desechos no 

peligrosos según ley

Dispone sus 
desechos y 

sustancias peligrosas 
según ley

No 
involucramiento 
con procesos de 

tala o quema

Monitorea y registra sus 
efluentes

Cumple con las 
obligaciones legales 

referentes al manejo, la 
conservación y la fertilidad 

del suelo.

Salud y Seguridad Ocupacional

Se evaluará que el proveedor cuente con sistemas de salud y seguridad ocupacional integral, que aseguren que el sistema cubra los riesgos a los 
que están expuestos los trabajadores. Además, que cuente con una gobernanza de SSO responsable de cumplir con todos los requisitos 
establecidos por ley, ajustada al rubro y el tamaño de la empresa. Se verificarán los siguientes aspectos:

Política, reglamento, y plan 
anual de salud y seguridad 

ocupacional

Comité de SSO Multas o sanciones 
laborales

Procedimientos y 
Sistemas de SSO

Capacitación a 
colaboradores y equipos 
de protección personal

Simulacros y planes de 
emergencia



Capacidad operativa, financiera y comercial

El proveedor cuenta con la capacidad operacional, financiera y comercial para cumplir con sus compromisos. Se verificarán los siguientes 
aspectos:
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Salud financiera 
y solvencia

Zonificación, licencia 
de funcionamiento y 

certificado ITSE

Capacidad para satisfacer 
requerimientos (calidad, 

cantidad, plazos, 
cotizaciones, entre otros)

Negocios éticos

El proveedor deberá contar con un gobierno corporativo y procesos para identificar riesgos y cumplir con todas las normas aplicables en la materia. 
Se verificarán los siguientes aspectos:

Transparencia 
tributaria

Cumple con su 
cronograma de pago de 

SUNAT, ESSALUD y 
AFP/ONP

Operaciones y 
negocios 

internacionales

Ética y gobierno 
corporativo

Reportar información 
sobre giro de negocio

Transparencia 
sobre sus 

accionistas

Gestión de atención 
con los clientes

Vigencia de 

softwares
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Materias primas 

Se evaluará que el proveedor de materias primas opere bajo estándares de abastecimiento responsable, garantizando la trazabilidad del 
producto, el origen legal y libre de deforestación, y el uso documentado de insumos agrícolas. Alicorp espera que sus proveedores cuenten con 
sistemas de registro y control que permitan verificar el cumplimiento de estos compromisos.

Opera en tierras 
con tenencia legal 

verificable o se 
abastece de 

productores que 
operan en tierras 
con tenencia legal 

verificable.

Registro de uso de 
agroquímicos con 
lote y proveedor

Trazabilidad documentada 
del suministro desde el 

campo al molino o planta  
extractora.

Se solicitarán puntos de 
georreferenciación o 

polígonos de las parcelas 
productivas.

Compromiso con el 
avance hacia un 

suminsitro libre de 
deforestación y 

conversión

Mantiene registros 
disponibles para 

auditoría.

Documenta 
cosecha, transporte 

y entrega

Plan de sostenibilidad con plazos 
y recursos definidos para 

gestionar los principales riesgos y 
oportunidades ambientales, 

sociales y de gobierno corporativo​

Certificaciones de sostenibilidad 
específicas para cadenas de suministro de 

materias primas agrícolas como RSPO, 
RTRS, FSSC, etc. Tener una certificación 
de este tipo podría exonerar al proveedor 

de la evaluación de tercera parte

Asimismo, se espera que las empresas desarrollen progresivamente:

Reporte de sostenibilidad 
elaborado bajo estándares 

internacionales y deseable con 
aseguramiento externo ​

Sólo aplica a proveedores de materias primas agrícolas
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Información

Para más información sobre los requisitos para ser proveedor de Alicorp y el 
proceso de homologación, comunicarse a:

Creación de proveedores: maestroproveedores@alicorp.com.pe 

Cualquier sugerencia o queja relacionada con este proceso puede derivarse a 
través de:

LÍNEA ÉTICA ALICORP (lineaeticaalicorp.com)

Homologación de proveedores: gestiondeproveedores@alicorp.com.pe 

https://www.lineaeticaalicorp.com/
https://www.lineaeticaalicorp.com/
https://www.lineaeticaalicorp.com/
https://www.lineaeticaalicorp.com/
https://www.lineaeticaalicorp.com/
https://www.lineaeticaalicorp.com/
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